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Resoluciéon Exenta de Acreditacion
de Postgrado N°1620: Doctorado en
Educacién impartido por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile

Santiago, 08 de septiembre de 2022.

La Comisién Nacional de Acreditacion, en adelante la Comisién o CNA, en Sesién
Ordinaria N°2.056, de fecha 6 de abril de 2022, adopt6 el siguiente acuerdo:

I. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°20.129 que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior; la Ley N°21.091 sobre
Educacién Superior; la Ley N°21.186 que modifico las dos anteriores; el D.F.L.
N°1-19653 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la
Ley N°19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos; la
Resolucién Exenta CNA DJ N°006-4, de 24 de abril de 2013, que aprueba Criterios
para la acreditacion de programas de postgrado, modificada por la Resolucién
Exenta DJ N°233-4, de 13 de enero de 2021; la Resolucién Exenta CNA DJ
N°045-4, del 19 de diciembre de 2019, que aprueba reglamento que fija el
procedimiento para el desarrollo de los procesos de acreditacién de programas de
postgrado y especialidades del area de la salud, modificada por la Resolucién
Exenta CNA DJ N°246-4, del 20 de julio de 2021; la Resolucion Exenta CNA DJ
N°242-4, de 23 de junio de 2021, que aprueba el nuevo marco de evaluacién
externa alternativa para los procesos de acreditacion de programas de postgrado;
la Resoluciéon Exenta de Acreditacion de Postgrado N°0120-20, de 20 de agosto
de 2020, que inicié el proceso de acreditacion del Programa de Doctorado en
Educacién impartido por la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, y las
instrucciones que en ella se indican, contenidas en las correspondientes
Circulares; la Resolucién Exenta de Acreditacion de Postgrado N°0161-21, de 5 de
octubre de 2021, que aprobd la designacién de pares evaluadores para la visita de
evaluacion externa; el Informe de Autoevaluacion y sus antecedentes, presentado
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por el Programa; el Informe de Evaluaciéon Externa, emitido por el Comité de Pares
Evaluadores; las Observaciones al Informe de Evaluacion Externa, enviadas por el
Programa; las minutas elaboradas por la Secretaria Ejecutiva; y, la Resolucién
N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén.

[I. CONSIDERANDO:

1. Que, el Programa de Doctorado en Educacion impartido por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile se sometié al proceso de acreditacion de programas
de postgrado, bajo la modalidad de evaluacién por Comité de Area desarrollado
por la Comision Nacional de Acreditacion.

2. Que, con fecha 20 de agosto de 2020, la CNA recibié el Informe de
Autoevaluacion, junto con sus antecedentes, y con fecha 20 de agosto de 2020 se
dio inicio al proceso de acreditacién, mediante la dictacion de la Resolucion
Exenta AP N°0120-20.

3. Que, la Resolucion Exenta DJ N°242-4, de 23 de junio de 2021, aprobo el nuevo
marco de evaluacion externa alternativa para los procesos de acreditacion de
programas de postgrado, por lo que la visita de evaluacion externa del presente
proceso se realizé dando cumplimiento a las condiciones y etapas previstas en
dicho acto administrativo.

4. Que, con fecha 5 de octubre de 2021, la Comision dicté la Resolucidon Exenta de
Acreditaciéon de Postgrado N°0161-21, que aprobd la designacion de pares
evaluadores para la visita de evaluacion externa en el referido proceso de
acreditacion.

5. Que, una vez que la Comision resolvié la impugnacion realizada por la Institucion
gue imparte el Programa, conforme al procedimiento establecido en articulo 16°
del Reglamento de Acreditacion de Postgrado, quedd constituido el Comité de
Pares Evaluadores.
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6. Que, los dias 23 y 24 de noviembre de 2021, el Programa recibi6 la visita de
evaluacion externa alternativa por parte del Comité de Pares Evaluadores
designado por la Comision.

7. Que, con fecha 12 de enero de 2022, el Comité de Pares Evaluadores emitio el
Informe de Evaluacion Externa, antecedente que, en igual fecha, fue remitido a la
Institucidn para su conocimiento y observaciones.

8. Que, mediante comunicacion de fecha 26 de enero de 2022, la Institucién que
imparte el Programa hizo llegar a la Comisién sus observaciones respecto del
Informe aludido en el numeral anterior.

9. Que, la Comisién analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados, en
la Sesion N°2.056, de fecha 6 de abril de 2022, a la que asisti6 un miembro del
Comité de Area de Educacion, quien, en representacion de dicho Comité, expuso
frente al Pleno de la Comision los antecedentes generados en el proceso y
respondié consultas de los comisionados y comisionadas referidos a dichos
antecedentes.

10. Que, la Comisiéon ha analizado con profundidad y en su conjunto el Informe de
Autoevaluacion, el Informe de Evaluacion Externa y las Observaciones al mismo,
de acuerdo con la obligacion que le impone la ley de ponderar tales antecedentes.
Producto de dicha ponderacién, las siguientes conclusiones podrian diferir de las
contenidas en cada uno de los documentos antes mencionados, los cuales son
insumos no vinculantes para el pronunciamiento de la Comision.

11. Que la decision de la Comisidon sobre este proceso de acreditacion, y sus
fundamentos, se expresan en el informe a la institucion que acompana el presente
acto administrativo y forma parte de él, sin perjuicio de que la Institucion pueda
usarlo separadamente de los vistos y considerandos que lo preceden.
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INFORME A LA INSTITUCION

DEFINICION CONCEPTUAL

La definicion del Programa es coherente con el grado que ofrece. Su
denominacion da cuenta de los conocimientos, competencias y habilidades que se
espera entregue a sus estudiantes.

El Doctorado declara siete lineas de investigacion: Ensefianza y aprendizaje
escolar; Ensefianza y aprendizaje en primera infancia; Educacion superior;
Formacion de profesores y desarrollo profesional docente; Medicidén y evaluacién
educacional; Fundamentos y sentidos de la educacion; Politica, equidad y
diferencia en educacion, liderazgo y mejora escolar. Estas lineas son consistentes
con la tematica y el nivel de estudios que declara el Programa, sin embargo, existe
asimetria en la representacion en los cursos de estudios dirigidos.

CONTEXTO INSTITUCIONAL

Entorno Institucional

El Doctorado pertenece a una institucion de educacion superior que cuenta con
politicas, recursos y mecanismos que permiten el correcto desarrollo de los
programas de postgrado, tanto a nivel académico como administrativo. El
Programa posee un reglamento acorde con los lineamientos y politicas de
postgrado a nivel institucional.

El Doctorado es pertinente con el contexto académico de la Universidad y de la
Facultad de Educacién, unidad académica donde se inserta.

Sistema de Organizacién Interna
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La gestiéon académica y administrativa del Doctorado esta a cargo del Comité
Académico, el que es presidido por la jefa del Programa. Todos los miembros del
comité poseen las competencias y calificaciones para desempefar dichos cargos.

CARACTERISTICAS Y RESULTADOS

Caracter, objetivos y perfil de egreso

El Programa declara un caracter académico. Tanto el caracter, como los objetivos
y el perfil de egreso poseen congruencia entre si, y son acordes a un programa
orientado a la formacion de doctorado.

Sin embargo, constatamos que falta una mayor consistencia entre el perfil de
egreso Yy la estructura curricular, principalmente para lograr la comprension de los
problemas fundamentales del campo educativo, dado que una vision panoramica
de estas tematicas solo se presenta en una asignatura, con foco en temas
vinculados a solo tres de las siete lineas de investigacion. Ademas, desde el
primer semestre los doctorandos inician el estudio de un campo especifico a
través de los seminarios de investigacion para su proyecto de tesis y luego
profundizan en los estudios dirigidos, o que tampoco contribuye a lograr la visidon
panoramica propuesta.

Requisitos de admision y proceso de seleccion

Los requisitos de admision y seleccion estan adecuadamente reglamentados y son
de publico conocimiento. EI Programa modifico los requisitos de admisién a partir
del proceso de acreditacion anterior, lo cual ha tenido un impacto positivo en la
diversidad y calidad de los estudiantes.

En relacion con la admision, se observa un alto numero de postulantes para el
periodo 2017-2021, con una baja tasa de aceptacion.

Respecto a la procedencia disciplinar de los estudiantes, en su mayoria,
corresponden a estudiantes con formaciones en el area de educacion. Se observa
diversidad en sus instituciones de origen. Existe presencia de estudiantes
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provenientes de universidades extranjeras, la cual es fluctuante a través de los
afnos.

Estructura del programa y plan de estudios

El Doctorado realiz6 un proceso de evaluacion, analisis y validacion de su
estructura curricular, la cual evidencia cambios a partir del ano 2020; en dicho
proceso, los principales son la reduccion del numero de créditos optativos y el
aumento del creditaje para las actividades asociadas a la elaboracion de la tesis.

La estructura curricular esta organizada en ocho semestres (cuatro anos) y el plan
de estudios contempla: cursos obligatorios, cursos electivos, examen de
candidatura, proyecto de tesis y tesis. Se mantienen en el plan actividades que no
tienen creditaje, las cuales son muy diversas en cuanto a la carga horaria y
evidencian una baja evaluacion de parte de los doctorandos, por lo que se sugiere
evaluar su pertinencia. EI Programa declara un total de 6.840 horas directas e
indirectas, en un régimen presencial, de jornada diurna y dedicacién completa.

Los contenidos de las asignaturas conducen a la adquisicién de los conocimientos
y habilidades para el nivel de formacién y son coherentes con el caracter del
Programa. El plan de estudios, las actividades de aprendizaje y los recursos son
efectivos en promover la productividad cientifica en los doctorandos.

La bibliografia utilizada es pertinente a los contenidos que aborda cada asignatura.

En general, los mecanismos de evaluaciéon son adecuados a un doctorado, no
obstante, en las encuestas se observa que los estudiantes requieren mayor
claridad en los criterios de evaluacion de las asignaturas relacionadas con el
desarrollo de la tesis, o que se pretende resolver con un nuevo protocolo de
evaluacion.

La tesis consiste en un trabajo de investigacion individual, que aborda un
problema original y significativo al campo de estudio. Se admiten dos modalidades
de presentacion de resultados, tesis tradicional o compendio de articulos.
Respecto de los articulos, uno debe estar publicado y dos enviados a revistas
Wo0S o Scopus. En general, el nivel y exigencia de la tesis es adecuado y
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coherente con el caracter académico del Programa. Los temas de las tesis son
pertinentes a las lineas de investigacion declaradas por el Doctorado y al caracter
del mismo, aunque algunas de estas tienen pocos estudiantes, lo que abre
oportunidades de mejorar su difusion. La productividad en revistas indexadas
derivada de la actividad de graduacion evidencia un crecimiento sostenido de la
productividad cientifica de los doctorandos y doctorandas desde el ultimo periodo
de acreditacion.

Progresion de estudiantes y evaluacion de resultados

Respecto a la progresiéon del Doctorado, la tasa de graduacion de las cohortes
habilitadas (2012-2017) mejord de forma importante desde la acreditacion anterior
y la tasa de desercion continua siendo baja. El tiempo de permanencia del total de
graduados a la fecha se mantiene como debilidad importante, ya que excede el
tiempo teorico establecido por el Programa.

Los graduados se desempefian fundamentalmente en el ambito académico.

Respecto al seguimiento de graduados, a nivel institucional, Alumni UC es el canal
de comunicacién y de relaciones con la red de egresados, con el fin de generar y
mantener vinculos. La Direccion de Analisis Institucional y Planificacion también
colabora en el seguimiento de graduados, ya que dentro de sus labores esta el
generar y proveer estudios de opinion. Adicionalmente, el Programa mantiene
contacto con sus graduados en relacion con las siguientes actividades: envio de
ofertas de trabajo; invitacién a actividades académicas, como defensas de tesis; y
seguimiento de su ocupacion actual.

CUERPO ACADEMICO

Caracteristicas Generales

El cuerpo académico se compone de treinta y nueve profesores permanentes, de
los cuales treinta y tres conforman el claustro y seis corresponden a profesores
colaboradores. Ademas, el Doctorado cuenta con setenta y nueve académicos
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visitantes. Todos los miembros del cuerpo académico permanente ostentan el
grado de Doctor.

Todos los miembros del claustro tienen dedicacién completa a la Universidad. En
conjunto, destinan semanalmente un total de trecientas treinta y seis horas al
Programa, distribuidas en los ambitos de gestion, docencia e investigacion.

Trayectoria, productividad y sustentabilidad

Del analisis de la productividad cientifica del claustro en el periodo 2016-2020, se
observa un promedio de 0,73 publicaciones WoS/Scopus por académico por afo.
Ademas, se observa una destacada trayectoria en el desarrollo de proyectos de
investigacion con financiamiento interno y externo.

De acuerdo con las dimensiones individual y grupal contenidas en las
orientaciones de productividad para doctorado del area de Educacion, de los 33
miembros del claustro, 31 (93,9%) cumplen la orientacién de productividad
definida a nivel individual y el 1200% cumple a nivel grupal.

Las lineas de investigacion estan adecuadamente sustentadas por los académicos
del claustro, aunque las lineas de Formacion de profesores y desarrollo
profesional docente y Ensefianza y aprendizaje escolar mantienen un mayor
numero de docentes asociados.

Definiciones reglamentarias

Los criterios para la incorporacion de académicos al Programa y para la selecciéon
de directores de tesis estan establecidos en el Reglamento General de Estudios
de Doctorado de la Universidad y en el Reglamento del Programa.

El Programa evalua semestralmente todos sus cursos y actividades curriculares,
tanto a través del sistema de evaluacion docente de la Universidad como a través
del sistema de evaluacion de cursos de la Facultad. Esta informacion es puesta en
conocimiento de los profesores y de la jefa del Programa, quien, en conjunto con
el Comité Académico, tiene como funcién el velar por el adecuado nivel académico
del Programa.
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Ademas, el Doctorado se incorporé recientemente en el proyecto piloto de
evaluacion intermedia, desarrollado por la Subdireccién Académica de la Facultad,
donde se aplican cuestionarios de evaluacién entre los estudiantes en la mitad del
semestre y entrega orientaciones de mejoramiento para cada uno de los cursos.
Los procesos de evaluacion docente estan asociados a un conjunto de talleres de
apoyo y premios a la calidad, gestionados por la Universidad y por la Facultad,

RECURSOS DE APOYO

Apoyo Institucional e Infraestructura

Los estudiantes del Programa cuentan con espacios exclusivos y compartidos
para el desarrollo de sus actividades. La infraestructura y equipamiento
disponibles se consideran adecuados. Ademas, es apoyado por recursos de los
tres Centros alojados en la Facultad de Educacion: el Centro de Estudio de
Politica y Practicas en Educacién (CEPPE UC); el Centro de Justicia Educacional
(CJE); y el Centro para la Transformacién Educativa (CENTRE UC).

El Doctorado tiene acceso a recursos bibliograficos adecuados, con conexién
informatica y con disponibilidad de bases de datos.

El Programa cuenta con becas de arancel y de apoyo financiero para asistir a
congresos y realizar sus pasantias en el extranjero, lo cual es clave, dado el
requisito de graduacion relativo a experiencias internacionales de pasantias y
asistencias a congresos.

Vinculacién con el medio

El Programa evidencia variadas actividades de vinculacion con el medio. Se
observa que los estudiantes asisten a congresos internacionales, realizan
pasantias en universidades internacionales y también reciben a profesores
visitantes extranjeros, los cuales han participado en defensas de tesis privadas y
publicas. Muchas de estas actividades se realizan al margen de convenios
formales, lo cual se propone mejorar en el plan de desarrollo. Se evidencia

Comision Nacional de  Mesa Central: +562 26201101 Este documento ha sido firmado electrénicamente de
Acreditacién Email: sistemas@cnachile.cl acuerdo con la ley N°19.799 el cual incluye firma
P { www.cnachile.cl Merced 480, piso 8. Santiago, Chile  electrdnica avanzada.

CNA OOOOO4D6AE Para verificar la autenticidad de una representacidn impresa del mismo, ingrese este cédigo en el sitio web
- https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

9


http://www.cnachile.cl
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

M

Comision Nacional
de Acreditacion
CMNA-Chile

espacio de mejora respecto a la consolidacion de la internacionalizacién del
Doctorado.

CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

El Programa tiene treinta afos de trayectoria, siendo este su séptimo proceso de
acreditacion.

Respecto al proceso de acreditacion anterior, se observan avances significativos
en términos de los planes de mejoramiento propuestos. Las mejoras mas
relevantes son: modificacion de los criterios de seleccion; mejora en la distribucion
de tesistas entre el claustro y mejora de la gestion de la bibliografia optativa en las
asignaturas vinculadas a la tesis. Se observan avances en la mejora de la
progresion, tal como el aumento de la tasa de graduacién, pero aun es un desafio
para el Programa la disminucion de la permanencia y el aumento de estudiantes
extranjeros.

El plan de desarrollo presentado para la acreditacion recoge las principales
debilidades del Doctorado, enfocandose en potenciar cinco fortalezas y superar
cinco debilidades, las cuales contemplan acciones de mejoramiento, indicadores 0
verificadores de logro, plazos, responsables y recursos asociados.

Por otro lado, hay algunos aspectos deficitarios en el Programa, los cuales fueron
observados a través de la evaluacion externa, que no estan contemplados en el
plan de desarrollo, tales como la falta de mayor consistencia entre el perfil de
egreso Yy la estructura curricular, respecto al logro de una visién panoramica de las
tematicas educativas; y la existencia de actividades obligatorias sin creditaje, lo
gue no refleja el trabajo y dedicacion requerida para el completar el plan formativo.

CONCLUSIONES

De acuerdo a lo anterior, ponderando los antecedentes del proceso de
acreditacion del Programa de Doctorado en Educacion, respecto de los elementos
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de juicio enunciados en la Ley N°20.129, la Comision ha concluido, en lo
fundamental, que:

e El Programa tiene treinta afos de trayectoria y se presenta a su séptimo
proceso de acreditacion (CNA-CONAP) con tres debilidades superadas, una
en proceso de superacion y una sin superar, lo que evidencia capacidad de
autorregulacion.

e Se destaca que el Programa ha mantenido un alto numero de postulantes
cada afno, con diverso origen disciplinar e institucional.

e El| claustro académico del Programa tiene destacada trayectoria Yy
productividad cientifica, reflejada principalmente en el desarrollo de proyectos
de investigacion con financiamiento interno y externo.

e El Programa presenta bajas tasas de desercion y ha mejorado sus tasas de
graduacion, pero persiste una muy alta permanencia de los estudiantes en el
Programa, que excede con creces la duracion tedrica del plan formativo.

e El disefo curricular favorece el desarrollo de la productividad cientifica de sus
estudiantes, lo que les permite acceder a diversas fuentes de financiamiento.
No obstante, se advierte que la estructura curricular contempla actividades
obligatorias que no tienen asignados créditos y, por ende, no se reflejan en el
trabajo y dedicacion que el estudiante requiere para el completar el plan
formativo.

e Se recomienda avanzar en acciones que permitan fortalecer la
internacionalizacién del Programa.

e Se sugiere mejorar la difusion de las lineas de investigacion del Programa con
el objeto de generar mayor interés de los estudiantes en aquellas que, a la
fecha, tienen menos tesistas.
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lll. RESUELVO:
PRIMERO: La Comisién Nacional de Acreditacion acuerda:

1. Que, ponderados los antecedentes recabados en el proceso de acreditacion, la
Comision ha podido concluir que el Programa de Doctorado en Educacién
impartido por la Pontificia Universidad Catdlica de Chile cumple, en los términos
expresados en esta resolucion, con los criterios de evaluacién definidos para su
acreditacion.

2. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion de postgrado, ha
decidido acreditar al Programa de Doctorado en Educacién impartido por la
Pontificia Universidad Catodlica de Chile por un periodo de 6 afos, a contar del 06
de abril de 2022.

3. Que, el Programa de Doctorado en Educacién impartido por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile debera someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, con a lo menos siete meses de anticipacion a fin de evitar intervalos
de tiempo sin acreditacién, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones y recomendaciones planteadas por la Comisién en este proceso. Si
el programa no cuenta con acreditacion, por haber expirado ésta, debera solicitar
el inicio de un nuevo proceso en los meses de marzo o septiembre de cada ano,
en conformidad con el articulo 3° del Reglamento de Acreditacion de Postgrado.

4. Que, el Programa podra interponer un recurso de reposicion, conforme a lo
dispuesto en el articulo 46 de la ley N°20.129 y en el articulo 59 de la ley
N°19.880, en cuyo caso debera dar cumplimiento a los requisitos de forma y fondo
establecidos en la Circular N°28, de 2019, que regula el procedimiento de
tramitacion de los recursos de reposicion, complementada por la Circular N°32, de
2021, que regula la tramitacién electrénica de los mismos, y la Circular N°31, del
mismo afo, que imparte instrucciones para la participacion de la Institucion a
objeto de ser oida en dicha instancia.

5. Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N°20.129, el Programa
debera incorporar a su publicidad informaciéon que dé cuenta del resultado del
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proceso de acreditacién, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la CNA
para tal efecto.

Que, en caso que el Programa desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento, o del Informe a la Institucidn que forma parte de éste.

Anétese, registrese y publiquese.

Erika Castillo Barrientos
Presidente (S)
Comisiéon Nacional de Acreditacion

Renato Bartet Zambrano
Secretario Ejecutivo
Comision Nacional de Acreditacion
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